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Geachte mevrouw/heer JAMOU,

Hartelijk dank voor uw aanvraag voor het verhuizen van uw telefoon-
aansluiting.

U kunt van de aansluiting op uw huidige adres KEIZERSGR 310, 1016 EX
te AMSTERDAM gebruiken maken tot 26 maart 2010.

Door een technische oorzaak is het niet mogelijk uw opdracht meteen uit te
voeren. Wij onderzoeken dit en informeren u binnen enige tijd.

Voor uw gemak vindt u in de bijlage{n) alle gemaakte afspraken op een rij.
Heeft u na het lezen van deze brief nog vragen? Belt u dan onze KlantenService
op telefoonnummer 0900-0244. Deze is bereikbaar van maandag tot en met zondag
van 8.00 tot 22.00 uur. Onze medewerkers helpen u graag verder.

Wilt u meer weten over de producten van en diensten van XKPN? U vindt altijd

de meest actuele informatie op www.kpn.com.

KPN is u graag van dienst , nu en in de toekomst!
Met vriendelijke groet,

Jacob Middeldorp
Directeur Klantcontact
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